


AMÉLIORER LA VIE 
DES HABITANTS
OLIVIER KLEIN

La politique de la ville est à un carrefour de son existence. Confrontée à des défis 
climatiques, économiques et démocratiques, elle se doit d’épouser ces nouvelles 
exigences tout en restant fidèle à sa vocation : améliorer la vie des habitants en 
les inscrivant dans des parcours de réussite et en luttant contre les petits poisons 
du quotidien. 

Avec leur jeunesse et leur bouillonnement associatif, culturel, sportif, les quartiers 
populaires ont tous les atouts pour s’adapter à ces évolutions. Nous devons en 
faciliter l’expression ! L’année 2023 sera un grand moment de contribution des 
habitants à la construction de projets pour leur quartier. Le plein emploi est une 
attente forte. Il sera un axe puissant de la nouvelle politique de la ville. 

Cette ambition du plein emploi dans les quartiers populaires ne peut s’imaginer 
sans un engagement solide et durable des entreprises. Elles devront en prendre 
toute leur part. A travers la sensibilisation, la formation, le recrutement et la mise 
en place d’une politique d’achat responsable en faveur des quartiers, les entre-
prises contribuent déjà à transformer les destins et favoriser l’émancipation. Je 
tiens à remercier chacune des entreprises engagées pour les habitants des quar-
tiers populaires. Je les sais déterminées comme moi à valoriser et reconnaitre les 
compétences de nos quartiers pour en changer l’image et en faire des territoires 
inspirants où se vit au quotidien la réussite.

Ministre délégué auprès du ministre de la Transition écologique 
et de la Cohésion des territoires chargé de la Ville et du Logement
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« Le PAQTE est une super boîte à outils pour les en-
treprises qui permet de se coordonner avec toutes 
les parties prenantes de la Politique de la Ville. Ce dis-
positif est au service des habitants, des associations, 
de l’Administration et, bien évidemment, de toutes 
celles et ceux qui, au sein des entreprises, veulent 
œuvrer à une meilleure inclusion économique des 
quartiers. Nous sommes heureux d’être au cœur du 
PAQTE mais aussi d’en bénéficier en tant qu’entre-
prise engagée. »
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43 
ENTREPRENEURS 
ACCOMPAGNÉS 

FOCUS ACTION 2022 
ACCOMPAGNEMENT DES TPE-PME 
IMPLANTÉES DANS LES  QPV 

IMPACT a lancé deux programmes d’accompagnement à destina-
tion des entrepreneurs du BTP et de la restauration, deux activités 
en forte tension de recrutement. 

L’accélérateur BTP vise à soutenir les actions RH des dirigeants de 
TPE-PME sur trois axes : valoriser, recruter et fidéliser. 
https://www.accelerateur-btp.fr/

L’accélérateur commerce accompagne les dirigeants, qui ont déve-
loppé un concept adapté aux quartiers populaires, à essaimer ou 
se développer en franchise.
https://accelerator-food-and-retail.fr/

IMPACT est également engagée aux côtés des entrepreneurs 
fragilisés de Seine-Saint-Denis. Avec l’appui de notre écosystème 
d’anciens chefs d’entreprises, de comptables, d’avocats et d’autres 
professionnels de la gestion de crise, nous proposons un coaching 
gratuit pour prévenir ou traiter leurs principales difficultés.

Lancement de la première promo de l’accélérateur BTP chez JP Morgan

https://www.accelerateur-btp.fr/
https://accelerator-food-and-retail.fr/
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MOBILISÉS POUR  
LES QUARTIERS

INITIATIVES LOCALES

FRANCE
SENSIBILISER

LANCEMENT DU MOIS DE L’ENTREPRENEURIAT 
DANS LES QUARTIERS
Grâce aux témoignages inspirants des profession-
nels et des entrepreneurs mobilisés, plus de 1 900 
jeunes des collèges prioritaires ont été sensibilisés à 
l’entrepreneuriat. 

ILE-DE-FRANCE
ACHETER

INCLUSIV’DAY
 
Étape de la Tournée des Achats Impactants lors du 
salon Inclusiv’Day, le 3 juin 2022 : mise en relation 
des  acheteurs souhaitant rendre leur sourcing res-
ponsable avec 85 entrepreneurs à impact social. 

FRANCE
RECRUTER 

PARRAINAGE D’EXCELLENCE

IMPACT a organisé un webinaire en partenariat avec 
la fondation Un Avenir Ensemble sur les bonnes pra-
tiques du parrainage en entreprise. 

ILE-DE-FRANCE
FORMER

SALON JEUNES D’AVENIRS

Mobilisation de 45 recruteurs de grands groupes 
engagés dans le PAQTE afin de proposer plus d’une 
centaine de contrats d’alternance aux jeunes visi-
teurs et du coaching. 
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1 930
JEUNES SENSIBILISÉS

LORS DES LANCEMENTS MEQ*

14
INTERVENTIONS/TÉMOIGNAGES 

DANS LES ÉTABLISSEMENTS 
PRIORITAIRES

8
TERRITOIRES TOUCHÉS

(* Mois de l’entrepreunariat dans les quartiers)  

Les quartiers prioritaires de la Politique de 
la Ville comptent 40% de jeunes de moins 
de 25 ans. 33% des jeunes actifs (moins de 
30 ans) sont demandeurs d’emplois (deux 
fois plus que dans les autres quartiers).  
Les actions de sensibilisation, le plus tôt 
possible dans les parcours de scolarité, 
aident les jeunes à être acteurs de leur 
orientation.  De nombreuses initiatives 
permettent aux entreprises d’ouvrir leurs 
portes aux jeunes des quartiers populaires, 
qu’ils soient de l’hexagone ou d’outre-mer :
- proposer des stages à des collégiens de 
3ème scolarisés dans des établissements 
REP, REP+ (www.monstagedetroisieme.fr) 
- témoigner dans les lycées des 
quartiers populaires lors du “Mois de 
l’Entrepreneuriat dans les Quartiers”

Tous les collaborateurs de l’entreprise 
peuvent aller à la rencontre de ces jeunes.

SENSIBILISER

QUELQUES INITIATIVES

OBJECTIFS 2023

Stage collectif
IMPACT a accueilli des stagiaires de 3ème 
du collège Galilée d’Évry (91). Ils ont pu dé-
couvrir le métier de l’entrepreneuriat à im-
pact et échanger avec des entrepreneurs 
inspirants. 

Cette initiative conjointe avec des entre-
prises du PAQTE telles que L’Oréal, Air 
France, Adecco, La Poste ou encore le Crédit 
Agricole, a permis à 55 jeunes de découvrir 
différents secteurs et métiers, la même se-
maine, avec l’appui de «Tous en Stage».

Lancement du Mois de l’Entrepreneuriat 
dans les quartiers
Les collaborateurs d’IMPACT Partners ont 
témoigné dans les classes pour sensibiliser 
à l’esprit d’entreprise les jeunes de 13 à 25 
ans.

Accueil d’une classe de troisième de collège REP/
REP+ pour un stage collectif intra-entreprises. 

1 000 jeunes sensibilisés par des parcours inspi-
rants dans le cadre de l’organisation du «Mois de 
l’Entrepreneuriat dans les Quartiers». 
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SENSIBILISER

COLLÈGE JEAN-PIERRE TIMBAUD DE 
BOBIGNY (93) AVEC PATRICK TOULMET, 

DÉLÉGUÉ INTERMINISTÉRIEL AU 
DÉVELOPPEMENT DE L’APPRENTISSAGE 

DANS LES QPV.

BINTOU KONATÉ
CHARGÉE DE PROJET ÉVÈNEMENTIEL 

« Le stage de 3e est une opportunité unique d’explorer le monde du travail. 
Notre objectif est de faire découvrir aux stagiaires les métiers de l’investis-
sement, mais aussi de les aider à construire leur projet professionnel. Grâce 
à cette journée de stage, les élèves ont vécu une première expérience et 
découvert l’entrepreneuriat et l’investissement à impact » 
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789
RENCONTRES JEUNES - 

RECRUTEURS ET COACHS

6
DATES ORGANISÉES

FORMER
L’alternance est une voie d’insertion 
professionnelle attractive pour les jeunes 
des milieux populaires. Mais, alors que 
l’alternance, et notamment l’apprentissage, 
se développe en France, les jeunes des 
quartiers y restent sous-représentés.   

Avec le PAQTE, IMPACT aide les entreprises 
à recruter plus de jeunes des Quartiers 
prioritaires de la Politique de la Ville, en les 
identifiant, en les coachant, mais aussi en 
accompagnant les maîtres d’apprentissage 
pour limiter le risque de rupture anticipée 
de contrat.

OBJECTIFS 2023

QUELQUES INITIATIVES
En 2022 IMPACT a organisé 6 rencontres  
entre jeunes à la recherche d’une alternance 
et recruteurs. 

Le 26 octobre 2022, 151 jeunes issus de la 
Seine-Saint-Denis, habitants des QPV, ont 
pu participer à l’opération Apprentissage 
Coaching. L’objectif est d’offrir à des jeunes  
toujours sans solution l’opportunité de si-
gner un contrat d’alternance avant la fin de 
l’année.

Au programme : entretiens qualifiés avec 
des recruteurs de grands groupes engagés 
dans le PAQTE et des TPE/PME. 

Accompagner 1 000 jeunes des quartiers vers 
une première expérience professionnelle. 
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FORMER

JOB DATING LA COURNEUVE/
AUBERVILLIERS/STAINS

MOHAMED DJRIBRIL DEMBÉLÉ
18 ANS, ÉTUDIANT EN 1ÈRE ANNÉE DE BTS GESTION DES TRANSPORTS
ET LOGISTIQUE ASSOCIÉE

« C’était mon premier entretien en présentiel, et j’avais tout prévu pour que 
tout se passe bien. J’avais même préparé mon ‘costard-cravate’. A l’issue 
de l’entretien, le patron m’a fait un bilan des points positifs et des points 
d’amélioration. Suite à cela, il m’a fait comprendre que j’avais le poste. Il a 
apprécié ma façon de m’exprimer à l’oral et mes qualités. Son retour m’a fait 
beaucoup de bien, ça redonne confiance. »
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RECRUTER
Donner sa chance à tous ! Le chômage, 
à formation égale, est deux fois plus 
élevé pour les jeunes des QPV que pour 
les jeunes des quartiers environnants. 
Le PAQTE accompagne les entreprises 
partenaires dans l’amélioration de leur 
processus de recrutement. Par le biais 
d’outils mis à disposition, les entreprises 
sont invitées à former leurs équipes à 
la non-discrimination (auto-testing et 
e-learnings), mais aussi à diversifier leurs 
canaux de recrutement.

OBJECTIFS 2023

5
WEBINAIRES SUR LES 

MEILLEURES PRATIQUES RH
ET ACHATS

240
PARTICIPANTS

QUELQUES INITIATIVES
RDV PAQTE
Les thématiques abordées :
- Le Volontariat International en Entreprise : 
le pari de la diversité | 15 février   
- La digitalisation des achats : vecteur d’im-
pact social | 9 mars
- Le tutorat des jeunes en alternance : diver-
sité et inclusion | 19 mai 
- Le parrainage d’excellence au bénéfice de 
la mixité sociale | 11 octobre
- Valoriser vos initiatives en faveur de l’al-
ternance dans votre reporting RSE | 22 no-
vembre 

Organisation de 5 séminaires pour l’échange de 
bonnes pratiques inclusives entre professionnels 
de grandes entreprises.
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RECRUTER

« La fondation Un Avenir Ensemble, créée par le général KELCHE, grand 
chancelier de la Légion d’honneur, accompagne depuis plus de 15 ans les 
jeunes boursiers méritants avec pour objectif de relancer l’ascenseur social, 
de promouvoir la notion de mérite, et de contribuer à la cohésion sociale. 
L’égalité des chances étant au cœur du PAQTE, nous sommes ravis de 
partager l’expérience du parrainage en entreprise de la fondation Un Avenir 
Ensemble, et notamment de notre accompagnement et de son articulation 
avec les enjeux de l’entreprise (mixité sociale, recrutement des talents,..). »

ODILE KOCH,
DIRECTRICE GÉNÉRALE FONDATION UN AVENIR ENSEMBLE

Photo: https://fondation-unavenirensemble.org/je-suis/lyceen-futur-filleul/

https://fondation-unavenirensemble.org/je-suis/lyceen-futur-filleul/


— 12  —RAPPORT  PAQTE 2020

ACHETER
Utiliser sa capacité d’achats pour 
accompagner les territoires fragiles. 
Le PAQTE aide les acheteurs des 
entreprises partenaires à aller à la 
rencontre des TPE et PME implantées dans 
un territoire fragile (QPV, ruralité, outre-mer) 
mais aussi celles qui y recrutent, comme 
les entreprises d’insertion, adaptées ou 
ESAT. 
Les acheteurs sont aussi encouragés 
à partager leurs pratiques d’achats 
responsables et inclusifs.
Ils bénéficient également d’un 
géoréférencement de leurs fournisseurs 
de proximité (QPV, zones de revitalisation 
rurale).

OBJECTIFS 20238
ÉTAPES ORGANISÉES

418
RENCONTRES AVEC DES 

FOURNISSEURS

QUELQUES INITIATIVES
La Tournée des Achats Impactants en for-
mat hybride (présentiel et digitalisé) a réuni 
240 entrepreneurs à impact ! Le but : concré-
tiser des démarches d’achats solidaires de 
grands groupes, en facilitant leur rencontre 
avec des fournisseurs à impact : entreprises 
d’insertion et adaptées ainsi que des entre-
prises implantées dans un territoire fragile 
(QPV, ZRR). 

En 2022, la Tournée des Achats Impactants 
a été organisée dans 7 régions et 8 villes. 
L’occasion pour les participants de rencon-
trer des acteurs locaux et de soutenir le dé-
veloppement économique des territoires. 

Mise en place d’un programme d’accompagne-
ment des TPE et PME locales participantes en 
lien avec la Tournée des achats impactants. 
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ACHETER

TOURNÉE 
DES ACHATS 

IMPACTANTS 
ORGANISÉE À LILLE 

AU VILLAGE DU 
CRÉDIT AGRICOLE 
NORD-DE-FRANCE

MARINE GRANVEAU 
CHARGÉE DE PROJET ACHATS

« La crise sanitaire, suivie de la crise énergétique, et le renforcement de la ré-
glementation européenne, encouragent de plus en plus les achats locaux, in-
clusifs et responsables. Dans ce contexte, il est essentiel de créer des ponts 
entre les TPE-PME locales et les grands groupes. Depuis 2018, IMPACT 
partners est engagée sur cette question en organisant des rencontres sur 
tout le territoire. Plus de 2000 entreprises à impact ou situées dans des ter-
ritoires fragiles (quartiers populaires, zones rurales) ont pu développer leurs 
relations commerciales à l’occasion de speed-meetings qualifiés. »
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350m€
SOUS

GESTION

6
BUREAUX

EUROPÉENS

250
INVESTISSE-

MENTS

IMPACT Partners, pionnier de « l’impact investing » en Europe, est née de la conviction que 
performances financière et sociale doivent se conjuguer.

IMPACT accompagne les entrepreneurs qui génèrent des impacts sociaux remarquables 
pour les aider à changer d’échelle avec les fonds IMPACT Croissance (de 500k€ à 10m€) et 
ceux qui veulent créer leur commerce dans les quartiers populaires à travers l’activité du pôle 
Local (de 50k€ à 500k€).

Et, parce que le capital ne peut pas tout, IMPACT anime des écosystèmes qui sont l’occasion 
de faire se rencontrer grands groupes et entrepreneurs sociaux lors de la Tournée des Achats 
Impactants, de s’engager pour l’accès à l’emploi des jeunes (Apprentissage Dating et Appren-
tissage Coaching) et de les sensibiliser en milieu scolaire à l’entrepreneuriat lors du Mois de 
l’Entrepreneuriat dans les Quartiers.

Depuis juillet 2018, IMPACT anime, avec le soutien de l’ANCT, la mobilisation de toutes les 
entreprises en faveur de Quartiers prioritaires de la Politique de la Ville.



E N  
C O L L A B O R AT I O N  

AV E C
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